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ประกาศเทศบาลตำบลแม่คือ
เรื่อง  การลดขั้นตอนและวิธีปฏิบัติในการให้บริการประชาชน ของเทศบาลตำบลแม่คือ.......................................................
​

ตามที่ เทศบาลตำบลแม่คือ ได้ประกาศ เรื่องการลดขั้นตอนและวิธีปฏิบัติในการให้บริการประชาชน โดยอาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๒๑๑  ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย กอปรกับมาตรา ๓/๑ และมาตรา ๗๑/๑๐(๕)  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ.๒๕๓๔ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๕) และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ หมวด ๕ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ได้กำหนดให้ส่วนราชการปฏิบัติเพื่อเป็นการลดระยะเวลาในการพิจารณา สั่งการ อนุญาต การอนุมัติหรือการปฏิบัติราชการที่มีผลโดยตรงต่อประชาชนให้เกิดความสะดวกและรวดเร็วขึ้น

ในการนี้เพื่อให้เป็นไปตามนัยของระเบียบ หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่ออำนวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน เทศบาลตำบลแม่คือจึงขอแก้ไขปรับเพิ่มกระบวนงานในการให้บริการประชาชนขึ้นใหม่   เพื่อให้ประชาชนได้รับการบริการที่ดี สะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้น จึงขอยกเลิกประกาศ ของเทศบาลตำบลแม่คือ เรื่องการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนที่ผ่านมาทั้งหมด และให้ใช้ประกาศฉบับใหม่นี้เป็นแนวทางแทน ดังมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

กระบวนงานบริการที่ปรับลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน
	ของเทศบาลตำบลแม่คือ จำนวน   (๒๘ กระบวนงาน) 
 ที่
	กระบวนงานบริการ
	เวลาปฏิบัติราชการเดิม
	เวลาที่ปรับลด

	 
๑
๒
๓
 

๔
 
๕
๖
๗
๘
๙
๑๐
	สำนักปลัด
สนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค
ช่วยเหลือสาธารณภัย
รับเรื่องราวร้องทุกข์
- อยู่ระหว่างการดำเนินการ
- ผลการดำเนินการแล้วเสร็จ

บริการให้คำแนะนำในการติดต่อขอรับเงินสงเคราะห์ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ป่วยเอดส์
บริการรับสมัครฝึกอาชีพ ด้านประกอบอาชีพเสริม/อบรมต่างๆ
การบริการข้อมูลข่าวสาร
การบริการด้านสวัสดิการสังคม สังคมสงเคราะห์
จดทะเบียนแรงงานต่างด้าว
การสงเคราะห์ผู้มีรายได้น้อย ด้อยโอกาส
การจดทะเบียนพาณิชย์(กรณีจดทะเบียนใหม่)
การจดทะเบียนพาณิชย์(กรณีเปลี่ยนแปลง)

	 
๑ วัน
ในทันที
แจ้งตอบรับการดำเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบ  ภายใน ๗ วัน
๑๕ นาที/ราย 
๑๕ นาที/ราย
ภายใน ๑๕ นาที
ภายใน ๑๐ นาที
๑๕ นาที/ราย
๑๕ นาที/ราย
๓๐ นาที/ราย
	 

๓ ชั่วโมง/ราย
ในทันที
แจ้งตอบรับการดำเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบ  ภายใน ๗ วัน
๑๐ นาที/ราย 
๑๐ นาที/ราย
ภายใน ๑๐ นาที
ภายใน ๕ นาที
๑๐ นาที/ราย
๑๐ นาที/ราย
๓๐ นาที/ราย

	 
๑๑
๑๒
๑๓
๑๔
๑๕
๑๖
๑๗
๑๘
	กองคลัง
จัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่
จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน
จัดเก็บภาษีป้าย
การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ
การขออนุญาตจัดตั้งตลาด

การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหาร หรือ
สถานที่สะสมอาหาร
การขออนุญาตกำจัดสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย
(กรณีขออนุญาตใหม่และต่อใบอนุญาต)
กระบวนงานที่เพิ่มใหม่

การบริการรับชำระค่าไฟฟ้า (นำค่าไฟฟ้าไปจ่ายให้)

	 

๑๐ นาที/ราย
๘ นาที/ราย
๑๐ นาที/ราย
๓๐ วัน/ราย
๓๐ วัน/ราย
๒๐ วัน/ราย
๑๐ วัน/ราย
๒ นาที/ราย
	 
๕ นาที/ราย
๕ นาที/ราย
๕ นาที/ราย
๒๐ วัน/ราย
๒๐ วัน/ราย
๑๐ วัน/ราย
๕ วัน/ราย
๒ นาที/ราย

	 

๑๙
 

 

๒๐
๒๑
๒๒
๒๓
	กองช่าง
ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร (กรณีทั่วไป)

- ขั้นตอนการตรวจสอบเอกสาร/พื้นที่ก่อสร้าง
- ขั้นตอนพิจารณาใบอนุญาต
กรณีขออนุญาตก่อสร้างตามแบบของกรมโยธาธิการฯ
ขออนุญาตขุดดิน และถมดิน
ขออนุญาตรื้อถอนอาคาร
ขออนุญาตดัดแปลงอาคาร

	 
๓๐ วัน/ราย
๑๕ วัน/ราย
๑๕ วัน/ราย
๑๐ วัน/ราย
๗ วัน/ราย
๓๐ วัน/ราย
๓๐ วัน/ราย
	 
๑๕ วัน/ราย
๕ วัน/ราย
๑๐ วัน/ราย

๗ วัน/ราย
๕ วัน/ราย
๓๐ วัน/ราย
๓๐ วัน/ราย

	 
๒๔
๒๕

๒๖

๒๗
๒๘
	กระบวนงานตามอำนาจหน้าที่ของเทศบาล  
ที่ยังไม่ได้รับการถ่ายโอนภารกิจ ฯ

 การแจ้งเกิด
 การแจ้งตาย
 การแจ้งย้ายที่อยู่
 การจำหน่ายสินค้าในที่/ทางสาธารณะ
 การกำหนดเลขที่บ้าน
	๑๐ นาที/ราย
๑๐ นาที/ราย
๑๐ นาที/ราย
๗ วัน/ราย
๓ วัน/ราย
	๑๐ นาที/ราย
๑๐ นาที/ราย
๑๐ นาที/ราย

๗ วัน/ราย
๓ วัน/ราย




จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วกันและยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติโดยเคร่งครัดต่อไป
ประกาศ    ณ    วันที่   ๑๔   เดือน   พฤษภาคม   พ.ศ. ๒๕๕๕






(ลงชื่อ)







                (นายอุดม    อิ่นคำ)






     
           นายกเทศมนตรีตำบลแม่คือ
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